Anlage B

zum Vertrag uber die Nutzung der Taxistandplatze und Taxispeicher am Flughafen Miinchen

Nutzungsordnung

Die Nutzung der Standplatze und Speicherflachen fir Taxen am Flughafen Miinchen hat grundsatzlich
im Rahmen der fiir das Taxigewerbe einschlagigen personenbeférderungs-, stral3enverkehrs- und
gewerberechtlichen Vorschriften sowie nach MalRgabe des Vertrages uber die Nutzung der
Taxistandpléatze und Taxispeicher am Flughafen Franz-Josef-Strauf3 in Munchen respektive des
Nutzungsvertrages fur Taxifahrerinnen und -fahrer (Fahrervertrag) zu erfolgen.

Daruber hinaus gelten die folgenden Vorschriften:

1. Wahrend der Nutzung der Standplatze und Speicherflachen fur Taxen am Flughafen Minchen,
wahrend des Aufenthalts auf dem Gelande des Flughafens Minchen und insbesondere wahrend
des Aufenthalts in den dortigen Gebéauden ist die 6rtliche Hausordnung der Flughafen Minchen
GmbH (Flughafenbenutzungsordnung) zu beachten, die am Flughafen aushangt und an dem Taxi-
Service-Point eingesehen werden kann.

2. Aufden Standplatzen und Speicherflachen ist stets nachzufahren / aufzuriicken, sobald sich hierfir
nach dem Verkehrsfluss Platz bietet. Der zur Verfligung stehende Raum ist so weit wie mdglich und
verkehrstechnisch sinnvoll auszunutzen, um nachfolgenden Fahrzeugen die Zufahrt und
Aufstellung zu ermdglichen.

3. Am Standplatz des Terminal 2 besteht ein bevorrechtigter Platz fir E-Taxis. Dieser Platz ist
entsprechend beschildert und nur von E-Taxis zu nutzen. Als bevorrechtigte E-Taxis gelten Taxis,
die reine Batterieelektrofahrzeuge oder Brennstoffzellenfahrzeuge im Sinne des § 2 Nr. 2 und 4 des
Gesetzes zur Bevorrechtigung der Verwendung elektrisch  betriebener Fahrzeuge
(Elektromobilitatsgesetz EmoG) sind (nicht Hybridfahrzeuge).

4. Das Blockieren von Standplatzen und Speicherflaichen sowie insbesondere von Zu-, Aus- oder
Durchfahrten durch Unterlassen des Nachfahrens / Aufriickens, durch Abstellen oder Verlassen des
Fahrzeuges oder durch anderes Tun oder Unterlassen ist untersagt. Soweit ein Fahrzeug einmal
zwingend verlassen werden muss, ist es so abzustellen, dass es kein Hindernis fur andere
Fahrzeuge darstellen kann.

5. Das Schlafen an den Standplatzen und Speicherflachen ist untersagt.

6. Die Bereitstellung ist nur mit einem Taxi bzw. Taxis moglich, in dem bzw. denen ganzjéhrig und
grundsatzlich - also nicht abhangig von dem jeweiligen Fahrauftrag, der Vergitung oder anderen
Umstanden des Einzelfalls - mit der Kreditkarte mindestens dreier international gangiger
Kreditkartenanbieter und Debitkarte (Bankkarte) bezahlt werden kann. Ganzjahrige Akzeptanz
bedeutet, dass bis auf eine Karenzzeit von zehn Tagen in einem Kalenderjahr dauerhaft die
bargeldlose Zahlung mdglich ist und durch eine von auflen gut sichtbare Beschriftung oder
Piktogramme auf dem Taxi dezidiert auf die akzeptierten Karten hingewiesen wird. Die Einhaltung
dieser Verpflichtung hat im Zweifel der Vertragspartner nachzuweisen. Der Hinweis auf die
Kreditkartenakzeptanz kann an der Frontscheibe im rechten vorderen Bereich, an der hinteren
Beifahrertire oder an dem danach folgenden Fenster angebracht werden. Wird dieser Hinweis
unterlassen, sind alle international géngigen Kreditkarten und Debitkarten zu akzeptieren. Sollte
ausnahmsweise - etwa aus technischen Griinden oder wiahrend einer Ubergangszeit bei Wechsel
des Anbieters / Abrechnungspartners - die Kreditkartenakzeptanz nicht méglich sein, ist dies dem
Aufsichtspersonal friihestmdglich, d.h. vor der Einfahrt in das Modul aber spétestens unmittelbar
nach der Einfahrt, mitzuteilen.

7. Fahrzeuge haben sich bei der Aufstellung auf den Standplatzen und Speicherflachen innen wie
aul3en in gepflegtem und gereinigtem Zustand zu befinden und sind ausreichend zu luften.
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Erhebliche und insbesondere auf ersten Blick wahrnehmbare Verschmutzungen an Fahrzeugen
sind unverziglich zu beseitigen, es sei denn, die Witterung oder vergleichbare dufere Umsténde
wirden dies wegen sofort zu erwartender erneuter Verschmutzung sinnlos machen.

Fahrzeuge haben sich bei der Aufstellung auf den Standpléatzen und Speicherflachen in mdéglichst
unbeschadigtem, technisch einwandfreiem Zustand zu befinden. Kleinere und alltagliche Schaden
wie Kratzer oder geringfligige Blechschaden muissen nicht beseitigt werden. Beschadigungen an
Fahrzeugen, die geeignet sind, bei einem unbefangenen Betrachter den Eindruck eines nicht nur
unwesentlichen Unfallgeschehens zu erwecken oder einen solchen Betrachter an der
Verkehrssicherheit des Fahrzeuges zweifeln zu lassen, insbesondere Beschadigungen an Glas
oder Beleuchtungsanlagen sowie deutlich wahrnehmbare Verformungen der Karosserie, sind
unverziglich zu beseitigen.

Fahrzeuge, deren Zustand von den Anforderungen der vorstehenden Ziffern 7 und 8 in grober
Weise abweicht, kdnnen von dem Aufsichtspersonal des Platzes mit der Folge verwiesen werden,
dass die Standplétze und Speicherflachen unverziglich und vor Annahme eines Fahrauftrages zu
verlassen sind. Dasselbe gilt in Fallen anderweitiger, nicht nur geringflgiger Verstol3e gegen die
Nutzungsbedingungen und insbesondere fur den Fall, dass Fahrerausweise wéahrend der Nutzung
der Standplatze und Speicherflachen nicht wie vorgeschrieben an dem Armaturenbrett des
jeweiligen Taxis angebracht werden.

Die Fahrerin / der Fahrer des ersten jeweils berechtigten Taxis hat Uber Fernmeldeeinrichtungen
an den Flughafenstandplatzen eingehende Auftrage unter Angabe der Konzessionsnummer
unverziglich anzunehmen und auszufiihren.

Freiwillig angenommene Starthilfeauftrége sind zu den zwischen dem Taxigewerbe und dem ADAC
e.V. vereinbarten Konditionen durchzufihren.

Besorgungsfahrten fur den Bereich des Pflichtfahrgebietes sind anzunehmen und durchzufihren,
soweit nicht ausnahmsweise wichtige Griinde entgegenstehen.

Auftragsscheine des bargeldlosen Zahlungsverkehrs der Taxizentralen aus den aufstellberechtigten
Landkreisen sowie von Fluggesellschaften flr Fahrten im Pflichtfahrgebiet sind anzunehmen. Im
Fall von Schwierigkeiten bei der Einlésung von Auftragsscheinen der Fluggesellschaften fir Fahrten
im Pflichtfahrgebiet wird IsarFunk bei der Durchsetzung von Zahlungsanspriichen Unterstiitzung
leisten. Vouchers der Lufthansa und einiger weiterer Fluggesellschaften werden dabei - auf Wunsch
jener Luftfahrtgesellschaften und der FMG - ausschlief3lich bei IsarFunk eingeldst. IsarFunk erhebt
fur diese Leistung von den Taxiunternehmen eine Gebihr in Hohe von 3 % netto der abgerechneten
Betrage, gegebenenfalls zuziglich gesetzlicher Umsatzsteuer.

Taxis mit Kindersitz(en) kénnen sich bei IsarFunk als solche registrieren lassen. Fahrauftrage mit
entsprechendem Bedarf werden dann unter Abweichung von der Aufstellordnung durch IsarFunk
an solche Fahrzeuge direkt verwiesen. Falls zuséatzliche Kindersitze benotigt werden, kdnnen diese
— soweit Vorrat reicht — am Taxi-Service-Point kostenfrei ausgeliehen werden.

Die von IsarFunk eingesetzten Aufsichtspersonen unterstitzen Fahrerinnen / Fahrern ebenso wie
Fahrgaste bei der Regelung des Verkehrs mit Taxis. Bei Meinungsverschiedenheiten, im Fall
moglicher VerstéRe gegen einschlagige gesetzliche oder vertragliche Bestimmungen sowie im Fall
anderer Probleme oder Auseinandersetzungen, die nicht nur ganz untergeordneter Bedeutung sind,
verzeichnen die Aufsichtspersonen den Vorfall unter Angabe von Ort, Tag, Zeit und beteiligten
Personen, gegebenenfalls auch durch Fotodokumentation, so dass eine spétere Untersuchung der
Ereignisse durch die zustandigen Gremien erfolgen kann. Den Aufsichtspersonen ist auf Verlangen
der Fahrerausweis vorzuzeigen und - sofern zur Feststellung der Einhaltung von gesetzlichen oder
vertraglichen Bestimmungen notwendig - Einsicht in die von den Fahrerinnen und Fahrern bei dem
Betrieb des Taxis mit sich zu fuhrenden Unterlagen zu gewé&hren.

Die Nichtbefolgung von Anweisungen des Aufsichtspersonals sowie die mutwillige Stérung der
Verkehrsablaufe stellen besonders schwerwiegende Versto3e dar, die je nach Einzelfall nicht nur
Vertragsstrafen, sondern auch eine auRerordentliche Kiindigung zur Folge haben kénnen.
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17. Die Fahrerinnen und Fahrer haben bei der Aufstellung auf den Standplatzen und Speicherflachen
stets korrekt und sauber gekleidet zu sein. Das Verhalten gegenuber Fahrgésten, Kolleginnen und
Kollegen sowie gegentuiber den Mitarbeitern von IsarFunk hat héflich und riicksichtsvoll zu sein.
Eventuelle Streitigkeiten sind keinesfalls vor Reisenden oder Fahrgdsten auszutragen. Den
Fahrgasten ist grundsatzlich Hilfe beim Ein- und Ausladen des Gepéacks und gegebenenfalls beim
Ein- und Aussteigen zu leisten.

18. Beschimpfungen, das Anschreien anderer Personen, anderweitiges aggressives Verhalten und
insbesondere jede Form von Tatlichkeit werden nicht geduldet und fihren - von weitergehenden
Vertragsstrafen abgesehen - zum sofortigen Verweis von den Standplatzen und Speicherflachen,
die daraufhin unverzuglich und vor Annahme eines Fahrauftrages zu verlassen sind.

19. Es ist ausdriicklich verboten, entgegen der Aufstellreihenfolge auf Fahrgéste zuzugehen, sie
anzusprechen oder sonst fur die Auswahl des eigenen Fahrzeugs zu werben. Fahrgaste kénnen
aus eigenem Antrieb heraus frei unter den bereitstehenden Fahrzeugen wahlen, jede
Einflussnahme auf einen solchen Entscheidungsprozess stellt allerdings einen Verstol3 gegen die
Aufstellordnung dar und wird nach der Sanktionsordnung geahndet.

20. Die Annahme von Fahrauftragen wahrend der Aufstellung am Flughafen (gleich Uber welchen
Vermittlungsdienst) fihrt zum Verlust der zum Zeitpunkt der Annahme erlangten Position, Nach
Rickkehr von einem solchen Fahrauftrag hat eine erneute Aufstellung zu erfolgen.

Hinweis:

Eine Erganzung der Nutzungsordnung um weitere Vorschriften sowie die Abéanderung oder Ersetzung
von Vorschriften bleibt IsarFunk fiir den Fall vorbehalten, dass die Aufrechterhaltung der Ordnung des
Gewerbes und des reibungslosen Verkehrs mit Taxen am Flughafen Munchen dies erfordert. Eine
Erganzung, Abénderung oder Ersetzung wird hiernach insbesondere erfolgen, wenn ein bislang nicht
durch Gesetz, Vertrag oder andere einschlagige Vorschriften untersagtes Verhalten eines
Unternehmers, einer Taxifahrerin / eines Taxifahrers oder einer sonst im Zusammenhang mit der
Nutzung der Standplatze und Speicherflachen tatigen Person zu einer Stérung der Ordnung oder des
Verkehrs fiihrt und diese Stérung

- andere Unternehmer oder Taxifahrerinnen / Taxifahrer bei der Ausfiihrung ihres Gewerbes,
- die berechtigten Interessen von Fahrgéasten,

- die berechtigten Interessen von IsarFunk,

- die berechtigten Interessen der Flughafen Minchen GmbH oder

- die offentliche Sicherheit und Ordnung

erheblich beeintrachtigt oder erheblich zu beeintrachtigen geeignet ist.

Die Ergdnzung, Abanderung oder Ersetzung von Vorschriften erfolgt mit Wirkung auch fir bestehende
Vertrage. Die neuen Vorschriften dirfen die Vertragspartner von IsarFunk dabei in rechtlicher und
wirtschaftlicher Hinsicht nicht unzumutbar benachteiligen.

Die Erganzung, Abénderung oder Ersetzung von Vorschriften wird durch E-Mail, Aushang an dem Taxi-
Service-Point oder dadurch bekannt gemacht, dass an den Zufahrten zu den Standplatzen und / oder
Speicherflachen entsprechende Hinweistafeln angebracht werden. Die neuen Vorschriften gelten als
genehmigt, wenn ihnen nicht innerhalb eines Monats ab Bekanntgabe schriftlich gegeniber IsarFunk
widersprochen wird. Zur Fristwahrung ist die rechtzeitige Absendung ausreichend.
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